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MEDIA AS EXTENSION AND ENUIRONMENT

Inlate 1961 or early 1962, Marshall MeLuhan wrote his closest collabora-
tor, Edmund Carpenter, in one of their many reflections to carry forward
their effort to establish interdisciplinary media studies in the journal
Explorations:

'Karl Popper in the Open Bociety discusses more ided of production dnd consumption
as externalization of organic process. Seems this is about the extent of Marx ided of
technology change as affecting our lives. Not a clue to technology altering our cognition
ot perception. You check me out on this Ted? Page 79 of €d Hall's Bilent Language talks
of technologies as externaliz. of teeth, hands, back feet ete, but not of the organs of
perception, such as happens with media. You know of any study of media s extensions
of five senses? If we can get this fact into circulation we can expect some improvement
in general awareness and responsibility of media use.'

McLuhan's work and indeed the work published in the interdiseciplinary
experimental journal Explorations did indeed focus on the phenomenology
of media broadly defined through perception. MeLuhan and his collabo-
rators were unique in emphasizing the body as a sensory platform, a
mediator of experiences and thus as the locus of knowledge. This is why
the experimental methodologies of artists from Cézanne to James Joyce
to the Symbolists and Uorticists to the Bauhaus and to Eigenstein (to
name only a few) were central to the ‘exploration.’ It was this spirit of
experimentation with forms and ideas that emerged jrom the back and
forth and the interplay of words that gave the exploration its unique and
exciting character of discovery. Perceptions communicated through lan-
guage were not static entities but dynamic nodes of deciphering through
the dialogic interchange always tied to the diversity of the human sen-
sorium across the cultures of the world - thus radical anthropology was
central to the exploration.

An experimental interdisciplinary publication led by faculty and grad-
uate students at the University of Toronto from 19g3-19¢g served as a
container for this post-war experiment in thinking through media in the
electric age - such a publication would provide the intellectual juel for
McLuhan's future publications such as Understanding Media (1964). The
journal served to disseminate some of the insights and experiments of
the Culture and Communications graduate seminar (1953-55), an innovative
media think-tank of the 1950s. Alongside McLuhan and Carpenter, town




planner Jagueline Tyrwhitt, political economist Tom Easterbrook, and
psychologist D. Carl ton Williams brought insights and experience to
their discussions.

The Explorations research group aimed to develop a ‘field approach’
ingpired by aesthetics to the study of new media and communication.
While enthused by a postwar, modernist discourse of universality, no
single mode of research was dominant. By their own account, the team
sought ‘an area of mutually supporting insights in a critique of the meth-
ods of study in Economics, Psychology, English, Anthropology, and Town
Planning’* In developing their methodologies, and with cinema and TU
on their minds, seminar faculty and graduate students undertook a num-
ber of critical media experiments on changing patterns of perception
resulting from new media. They set about testing new and old media by
acquiring ‘the antidote of related media like print; as McLuhan would
later write about the typewriter.? To copy excerpts and take minutes, they
purchased a Remington Rand typewriter and, anticipating Kittler, would
debate the psychological effect of the shift from handwriting to print. The
Canadian Broadcasting System and the then Ryerson Institute later placed
studio space and media equipment at their disposal. Their experiment
tested their central hypothesis that different media (speech, print, radio,
television) lend themgelves to different kinds of pedagogical experiences.?
It is surprising that such jindings have never been fully taken up by ed-
ucational media researchers. Hopefjully, the republication of these early
studies will renew interest in the cognitive studies of media which have
focussed too narrowly, according to Carpenter and MeLuhan, on atten-
tion and inputs and not enough on the creative and critical aspects of
perception.

One of McLuhan's best known aphorisms translated the work of the
Explorations Group into the notion that the ‘medium is the magsage’:

All media work us over completely. They are so persuasive in their
personal, political, economic, aesthetic, psychological, moral, ethical,
and social consequences that they leave no part of us untouched, unaf-
fected, unaltered. The medium is the massage. Any understanding of
social and cultural change is impossible without a knowledge of the way
media work as environments.

McLuhan's interest in media as an environment drew upon Hans Selye's
stress theory of disease to theorize the impact of the media on bodies in
terms of a metamorphosis akin to disease and addiction. Carpenter and



McLuhan published Selye’s research on stress in the jirst issue of Explo-
rations.S Selye (1909 —1982) was a Hungarian endocrinologist, who was
the first to give a seientific explanation for biological stress.® He founded
the ‘Institute of Experimental Medicine and Surgery’ at the University of
Montreal in 1945, and devoted his life to studying its effects of stress on
biology. McLuhan and Selye corresponded regularly in the 19608 and
1970¢, and Selye invited McLuhan to join the board of his Institute ” The
first symptom of this new electric environment, which is the result of the
extension of the human nervous system, is ‘numbness’ and ‘narcosis’
In Understanding Media, McLuhan relates the effects of the media amplifica-
tion of our senses to a ‘collective surgery’ upon the whole social body. He
writes: ‘For in operating on society with a new technology, it is not the
incised area that is most affected. The area of impact and incision is
numb. It is the entire system that is changed. The effect of radio is visual,
the effect of the photo is auditory. Each new impact shijts the ratios among
all the senses/® McLuhan sees the electric environment as a homeostatic
system. According to Selye’s theory of adaptation and disease, any phys-
ical extension will need to maintain equilibrium, and as such he regards
any technological extension ag an ‘autoamputation.’ In the midst of the
electric environment, we ‘numb’ our (extended) central nervous system
‘or we will die’ The new media support an awareness of others and of
social responsibility, yet they also produce anxiety and indifference; that
is the only way to live with the reality that in ‘the electric age we wear all
mankind as our skin.”

Philosopher Catherine Malabou sees McLuhan's 19608 work on media
as potentially useful for theorizing media in the context of climate change
McLuhan is concerned with the new sensory experiences and collective
sengsibilities produced by the narcotic cultures of media. This notion of
addiction is egpecially usejul Malabou points out, for understanding the
way in which media (smart phones, games, television serials, social media
connectivity) are fundamentally addictive. Media as extensions of the
human senses, become so implicated in our quotidian life that we cannot
be without them; they are part of our physical nature. Media as exten-
sions and environments (that ig, as complex interconnected ecologies)
may constitute a starting point for exploring ways of living and sensing
in a damaged world.
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DE MEDIA ALS EXTENSIE EN OMGEVUING

In eenvan hun vele bespiegelingen over hun inspanningen over het op-
richten van interdisciplinaire mediastudies in het tijdschrift Explorations
schreef Marshall MeLuhan eind 1961 of mogelijk begin 1962, aan Edmund
Carpenter, de man met wie hij het meest samenwerkte:

'Tn de Open Samenleving en hadr Uijanden behandelt Karl Dopper meerdere ideeén
over productie en consumptie als een belichaming van het organische proces. Het lijkt
alsof dit over dat idee van Marx gaat, over de mate wadrin technologische verandering
ons leven beinvloedt. Niet het idee dat technologie onze cognitie of wadrneming doet
verdnderen. Wil je even kijken of ik gelijk heb Ted? Dagina g9 van Silent Language
van €0 Hall gaat over technologieén als het extern maken van tanden, handen, voeten
etc., maar niet van de wadrnemingsorganen zodls met de medid gebeurt. Weet jij of et
een studie over de medid is als uitbreiding van de vijf zintuigen? Als we dit gegeven
kunnen verspreiden, kunnen we enige verbetering verwdchten in het algemene bewust-
zijn en de verantwoordelijkheid van het gebruik van media.

Het werk van McLuhan, en zeker het werk dat in het interdisciplinaire,
experimentele tijdschrift Explorations werd gepubliceerd, richtte zich in-
derdaad op de fenomenologie van de media, grofweg gedefinieerd door
middel van waarneming. McLuhan en zijn medewerkers waren de enigen
die de nadruk legden op het lichaam als een zintuiglijk platjorm, als een
bemiddelaar in exvaringen en dus de verzamelplaats voor kennis. Dit is
de reden waarom experimentele methodieken van kunstenaars, variérend
van Cézanne tot James Joyce, van de Symbolisten en Uorticisten tot de
Bauhaus en tot Eisenstein (om er maar een paar te noemen), centraal
stonden in de ‘exploratie’ Het was de geest van het experimenteren met
vormen en ideeén dat te voorschijn kwam uit de wisselwerking van woor-
den, waardoor de exploratie een uniek en opwindend gevoel van ontdek-
king kreeg. Waarnemingen die door middel van taal werden overgebracht,
waren geen statische entiteiten maar dynamische knooppunten van
ontcijfering, die door middel van dialogische uitwisseling altijd verbon-
den waren met de verscheidenheid van het menselijke sensorium van
alle culturen van de wereld - daarom stond radicale antropologie centraal
in de exploratie.

Een experimentele interdisciplinaire publicatie in Explorations, van 1953
tot 1959 aangestuurd door de faculteit en ajgestudeerde studenten van



de University of Toronto, deed dienst als een verzamelvat voor dit na-
oorlogse denkexperiment. Middels de media in het elektronische tijdperk
- een dergelijke publicatie zou de intellectuele brandstof leveren voor
toekomstige boeken van McLuhan, zoals Understanding Medid (1964). Het
tijdschrift ondersteunde de verspreiding van sommige van de inzichten
en experimenten van het ajstudeerproject Culture and Communications (1953-
gg), een innovatieve denktank over de media van de jaren vijjtig. Behalve
McLuhan en Carpenter, leverden ook stedenbouwkundige Jaqueline
Tyrwhitt, politiek econoom Tom Easterbrook, en psycholoog D. Carlton
Williamsg inzichten en ervaringen alg bijdragen aan hun discussies.

De onderzoeksgroep van Explorations streefde ernaar om een ‘field
approach’ te ontwikkelen, geinspireerd door de esthetiek van de studie
naar nieuwe media en communicatie. Ze waren enthousiast geworden
door het naoorlogse, modernistische dialoog over universaliteit, maar
geen enkel onderzoeksmethode werd bij hen dominant. Uolgens hun
eigen verklaring zocht het team naar ‘een gebied met wederzijds onder-
steunende inzichten in een kritische analyse van de studiemethodes bij
Economie, Peychologie, Engels, Antropologie en Stedenbouwkunde. Bij
het ontwikkelen van hun methodieken - en met film en TU in gedachten
- ondernamen de faculteit en de ajfgestudeerde studenten een aantal
kritische media-experimenten over de veranderende waarnemingspa-
tronen als gevolg van de nieuwe media. Ze begonnen met het testen van
nieuwe en oude media door het verwerven van ‘het tegengif van gerela-
teerde media zoals gedrukte tekst; zoals McLuhan later zou schrijven
over de typemachine.? Om fragmenten te kopiéren en aantekeningen te
maken, kochten ze een Remington Rand typemachine en, vooruitlopend
op Kittler, debatteerden ze over de psychologische effecten van de over-
schakeling van handgeschreven naar gedrukte teksten. Het Canadian
Broadecasting System en het toenmalige Ryerson Institute stelden hen
kort daarna een studioruimte en media-apparatuur ter beschikking. In
hun experiment onderzochten ze hun belangrijkste hypothese, namelijk
dat verschillende media (spraak, print, radio, televisie) zich lenen voor
verschillende vormen van pedagogische ervaringen 2 Het is verrassend
dat dergelijke bevindingen nooit volledig zijn opgepakt door onderzoe-
kers uit het media onderwijs. Hopelijk zal de heruitgave van deze vroege
werken de belangstelling weer oproepen voor de cognitieve mediastudies,
die zich volgens Carpenter en MeLuhan te strak hebben gericht op aan-
dacht en input en niet genoeg op de creatieve en kritische aspecten van
waarneming.



Een van de bekendste ajorismen van McLuhan zette het werk van de
Explorations Group om in het begrip ‘medium is the massage':

Al die mediavormen overspoelen ons volledig. Ze zijn zo overtuigend
met hun persoonlijke, politieke, economische, esthetische, psychologi-
sche, morele, ethische en sociale gevolgen dat elk deel van ons er door
wordt geraakt, beinvloed en veranderd. Het medium is de boodschap.
glk begrip van sociale en culturele verandering is onmogelijk zonder
begrip van de manier waarop de media werken alg omgeving.*

McLuhans belangstelling voor de media als een omgeving kwam voort
uit de stresstheorie over ziekte van Hang Selye, waarin hij de invloed van
de media op lichamen theoretiseert in termen van metamorfoses verwant
aan ziekte en verslaving. Carpenter en McLuhan hebben dit onderzoek
van Selye over stress in de eerste editie van Explorations gepubliceerd s
Selye (1907-1982) was een Hongaarse endocrinoloog, die als eerste een
wetenschappelijk verklaring verschafte voor biologische stress . Hij richtte
in 1945 het ‘Institute of Experimental Medicine and Surgery’ op aan de
University of Montreal, en besteedde zijn hele leven aan het bestuderen
van de effecten van stress op biologie. McLuhan en Selye correspondeer-
den regelmatig met elkaar in de jaren zestig en zeventig en Selye nodigde
McLuhan uit om lid te worden van het bestuur van zijn instituut?” Het
eerste symptoom van deze nieuwe elektronische omgeving, die het ge-
volg is van de extensie van het menselijk zenuwstelsel, is ‘verstijuing’ en
‘verdoving’ In Understanding Media, relateert McLuhan de effecten van de
versterking van onze gevoelens door de media met ‘collectieve chirurgie’
op het hele sociale lichaam. Hij schrijjt: ‘Want bij het opereren van de
maatschappij met een nieuwe technologie, is het niet het ingesneden
gebied dat het meest wordt beinvloed. Het gebied met de insnijding is
verstijfd. Het is het hele systeem dat verandert. Het effect van radio is
visueel, het effect van de foto is auditief. Bij elke nieuwe snee verschuiven
de verhoudingen en al het gevoel!® McLuhan beschouwt de elektronische
omgeving als een zelfregulerend systeem. Uolgens Selye’s theorie over
aanpassing en ziekte, moet elke jysieke extensie in evenwicht blijuen,
en als zodanig beschouwt hij elke technologische extensie als een ‘au-
toamputatie’ Te midden van de elektronische omgeving, ‘verstijuen’ we
ons (uitgerekte) centrale zenuwstelsel ‘anders sterven we! De nieuwe
media ondersteunen het bewustzijn van de anderen en van de sociale
verantwoordelijkheid, maar tegelijkertijd zorgen ze voor spanningen en
onverschilligheid; dat is de enige manier om te kunnen leven met de



realiteit dat ‘we in het elektronische tijdperk het hele mensheid op onze
schouders dragen.'?

Filosoof Catherine Malabou denkt dat het werk van McLuhan over de
media uit de jaren zestig mogelijk nuttig kan zijn voor het theoretiseren
van de media in de context van de klimaatverandering.* McLuhan hield
zich bezig met de nieuwe sensorische ervaringen en collectieve gevoe-
ligheden die door de begeerde culturen van de media worden geprodu-
ceerd. Malabou benadrukt dat dit begrip van verslaving bijzonder nuttig
kan zijn voor het begrijpen van de manier waarop de media (smartphones,
games, televisieseries, verbinding via de sociale media) fundamenteel
verslavend zijn. De media alg aanvullingen van de menselijke gevoelens
worden zo impliciet in ons alledaagse leven dat we niet meer zonder
kunnen; ze zijn een onderdeel van ons fysieke wezen. De media als aan-
vullingen en omgevingen (oftewel, als complexe onderling verbonden
ecologieén) kunnen mogelijk een beginpunt vormen voor het onderzoe-
ken van manieren om te leven en te voelen in een gehavende wereld.
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